Allgemeine Informationen zur Umsetzung der datenschutzrechtlichen Vorgaben der Artikel
12 bis 14 der Datenschutz-Grundverordnung fir die Verwaltung der Kassengeschéafte und
des Forderungseinzuges in der Stadtkasse der Stadt Weinheim

Vorwort

Soweit Birgerinnen und Birger sowie Unternehmen mit der Stadtkasse der Stadt Weinheim in Kontakt treten,
weil sie Zahlungen zu leisten oder zu erhalten haben oder weil Forderungen der Stadt Weinheim oder Dritter
zu vollstrecken sind, miissen personenbezogene Daten verarbeitet werden.

Die nachfolgenden Informationen betreffen die Verarbeitung personenbezogener Daten zu Zwecken der
Zahlungsabwicklung oder zur Zwangsvollstreckung von Forderungen. In diesen Bereichen sind Daten
personenbezogen, wenn sie einer natirlichen Person zugeordnet werden kénnen. Keine personenbezogenen
Daten sind anonymisierte oder pseudonymisierte Daten. Wenn die Stadtkasse personenbezogene Daten
verarbeitet, bedeutet das, dass sie diese Daten z. B. erhebt, speichert, verwendet, Ubermittelt, zum Abruf
bereitstellt oder l6scht.

Im Folgenden informieren wir Sie dariber, welche personenbezogenen Daten wir erheben, bei wem wir sie
erheben und was wir mit diesen Daten machen. Aul’erdem informieren wir Sie Uber lhre Rechte in
Datenschutzfragen und an wen Sie sich diesbeziglich wenden kénnen.
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Wo bekommen Sie weitergehende Informationen?

1. Wer sind lhre Ansprechpartner?

Fragen in datenschutzrechtlichen Angelegenheiten kdnnen Sie an die Stadt Weinheim, vertreten durch den
Oberbirgermeister, richten. Sie kdnnen diese Fragen auch unmittelbar an die innerhalb der Stadtverwaltung
fur die Zahlungsabwicklung und den Forderungseinzug zustandige Stadtkdmmerei richten.

Die Kontaktdaten der Stadt Weinheim lauten:
e  Oberburgermeister der Stadt Weinheim, Obertorstralle 9, 69469 Weinheim,

e-mail: rathaus@weinheim.de
. Stadtkammerei: ObertorstralRe 9, 69469 Weinheim, e-mail; stadtkaemmerei@weinheim.de

Dariliber hinaus kdnnen Sie sich an die Datenschutzbeauftragte der Stadt Weinheim, Obertorstral3e 9, 69469
Weinheim, wenden: e-mail: datenschutz@weinheim.de, Telefon: 06201 / 82 — 210.
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2. Zu welchem Zweck und auf welcher Rechtsgrundlage verarbeiten wir
personenbezogene Daten?

Aufgabe der Stadtkasse ist die Abwicklung des Zahlungsverkehrs der Stadt Weinheim (8 1
Gemeindekassenverordnung). In diesem Rahmen leisten wir Auszahlungen und nehmen Zahlungen
entgegen und verwahren Wertgegenstdnde. Zu unseren Aufgaben gehdren weiterhin die Mahnung,
Beitreibung und Einleitung der Zwangsvollstreckung zur zwangsweisen Einziehung von Forderungen sowie
die Stundung von Forderungen der Stadt Weinheim. Auch Dritte, z.B. andere Gemeinden, kénnen uns - etwa
im Rahmen der Amtshilfe - mit der Einziehung von Forderungen beauftragen. Schliefdlich obliegen der
Stadtkasse die Festsetzung, Stundung, Niederschlagung und der Erlass von Mahngebuhren,
Vollstreckungskosten und zugehdrigen Nebenforderungen wie z.B. Zinsen und S&dumniszuschlagen.

Zur Erledigung aller dieser Aufgaben bendtigen wir von lhnen personenbezogene Daten. lhre
personenbezogenen Daten werden in dem Kassenverfahren verarbeitet, fir das sie erhoben wurden. Nur in
den gesetzlich ausdriicklich zugelassenen Fallen dirfen wir die zur Durchfihrung eines Kassenverfahrens
erhobenen personenbezogenen Daten auch fur andere, nicht der Zahlungsabwicklung dienende Zwecke
verarbeiten.

Beispiel zur Verarbeitung:

Eine uns dazu jeweils mitgeteilte Bankverbindung wird zur Bezahlung von Rechnungen oder zur Erstattung
Uberzahlter Steuerforderungen verarbeitet.

Beispiel zur Weiterverarbeitung:

Stellt die Stadtkasse im Ergebnis eines Zwangsvollstreckungsverfahrens die Unrichtigkeit einer Anschrift fest,
informiert sie die Behdrde, welche die beizutreibende Forderung erhebt, und zuséatzlich gegebenenfalls nach
§ 6 Abs. 2 Bundesmeldegesetz die zustandige Meldebehdrde.

3. Welche personenbezogenen Daten verarbeiten wir?
Wir verarbeiten insbesondere folgende personenbezogene Daten:

e Personliche Identifikations- und Kontaktangaben, z. B.:
Vor- und Nachname

Adresse

Geburtsdatum und —ort
Zahlungsreferenznummern

E-Mail-Adresse

Telefonnummer
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e Fur die Zahlungsabwicklung erforderliche Informationen, z. B.:
o Bankverbindung
o Angaben lUber geleistete oder erstattete Zahlungen und den zugehérigen Zahlungsgrund
o Angaben lber gelegte Rechnungen
o Antrége, die bei der forderungserhebenden Behérde zum Grund der Zahlung gestellt werden
und sich auf Zahlungsfalligkeiten und -fristen auswirken kénnen
o eventuelle Rechtsbehelfe gegen den Grund der Zahlung

e Fiur Entscheidungen im Beitreibungsverfahren erforderliche Informationen, z. B Angaben zu
persénlichen wirtschaftlichen Verhaltnissen, auch zu gegebenenfalls unterhaltsverpflichteten
Personen, wenn durch den Zahlungspflichtigen entsprechende Antrdge gestellt werden oder eine
ausstehende Forderung zwangsweise beigetrieben werden muss. In diesem Zusammenhang kénnen
ausnahmsweise auch besondere Kategorien personenbezogener Daten, sogenannte ,sensible
Daten", zu erheben sein. So benétigen wir z. B. Angaben uber Erkrankungen/Behinderungen, um
entsprechende Aufwendungen als besondere Belastungen bei Billigkeitsentscheidungen zu
bertcksichtigen.



Wir erheben lhre personenbezogenen Daten sowohl bei lhnen selbst, z. B. durch entsprechende
formularmaRige Fragebdgen, uns stehen aber auch alle Informationen zur Verfiigung, die bei den Behdérden,
deren Forderungen wir einzuziehen haben, erhoben werden. Dartber hinaus erheben wir Daten auch bei
Dritten, soweit diese gesetzlich zur Mitteilung an uns verpflichtet sind.

Beispiele:

o Das Bauaufsichtsamt Ubermittelt uns Angaben dazu, auf welches Bauvorhaben sich eine von uns
einzuziehende Baugenehmigungsgebuihr bezieht.

o Die kommunale Steuerbehérde teilt uns mit, fir welches Grundstiick eine Grundsteuerforderung
einzuziehen ist.

o Die Meldebehdrden tbermitteln Meldedaten.

o Die Behdrden Gbermitteln Daten Giber Zahlungsgriinde und Verwaltungsakte.

Kénnen wir einen zahlungsrelevanten Sachverhalt nicht mit Ihrer Hilfe aufklaren, dirfen wir im
Vollstreckungsverfahren Daten bei Drittschuldnern (z. B. Kreditinstitut oder Arbeitgeber) erheben oder bei
Dritten Informationen (ber eventuell pfandbares Vermogen einholen. Uber den Gerichtsvollzieher kann die
Vermogensauskunft beantragt werden. Aul3erdem werden zum Zwecke des Aufenthaltsortes das
Ausléanderzentralregister, Trager der gesetzlichen Rentenversicherung, das Kraftfahrt-Bundesamt,
Gewerbeamter und das Bundeszentralamt fir Steuern beauftragt. Zudem kénnen wir 6ffentlich zugangliche
Informationen (z. B. aus Zeitungen, Offentlichen Registern oder 0&ffentlichen Bekanntmachungen)
verarbeiten.

4, Wie verarbeiten wir diese Daten?

Im weitgehend automationsgestitzten Erhebungsverfahren werden lhre  personenbezogenen Daten
gespeichert und dann in zumeist maschinellen Verfahren der Auszahlung, Uberwachung von
Zahlungsfalligkeiten oder dem Forderungseinzug zugrunde gelegt. Wir bedienen uns dabei der
Dienstleistungen durch die ITEOS (Anstalt des offentlichen Rechts), die die Daten in unserem Auftrag
verarbeitet. Sowohl wir als auch die ITEOS setzen dabei technische und organisatorische
SicherheitsmalRnahmen ein, um lhre personenbezogenen Daten gegen unbeabsichtigte oder unrechtméaRige
Vernichtung, Verlust oder Veranderung sowie gegen unbefugte Offenlegung oder unbefugten Zugang zu
schitzen.

5. Unter welchen Voraussetzungen dirfen wir Ihre Daten an Dritte weitergeben?

Selbstverstandlich  informieren  wir die jeweilige forderungserhebende Fachbehérde Uber die
Zahlungsabwicklung der sie betreffenden Forderungen. Ansonsten durfen wir alle personenbezogenen Daten,
die uns in einem Kassenverfahren bekannt geworden sind, nur dann an andere Personen oder Stellen (z. B.
an Verwaltungsgerichte, andere Behorden) weitergeben, wenn Sie dem zugestimmt haben oder die
Weitergabe gesetzlich zugelassen ist.

Beispiel:

o Die Gewerbeordnungsbehdrde kann im Zusammenhang mit Gewerbeuntersagungsverfahren gemaf
§ 35 Gewerbeordnung tiber Zahlungsrickstande bei gewerbebezogenen Steuern informiert werden.

6. Wie lange speichern wir Ihre Daten?

Personenbezogene Daten missen wir solange speichern, wie sie fir das Kassenverfahren erforderlich sind.
MaRstab hierfir sind z. B. die der jeweiligen Forderung zugrunde liegenden Verjahrungsfristen. Diese
betragen 10 Jahre bei abgaberechtlichen Kassenverfahren (88 228 bis 232 der Abgabenordnung in
Verbindung mit § 3 Abs. 1 des Baden-Wirttembergischen Kommunalabgabengesetzes). Dariiber hinaus
richtet sich die Dauer der Speicherung nach gesetzlichen Aufbewahrungsfristen fir Buchungsbelege (§ 147
Abgabenordnung in Verbindung mit § 3 Abs. 1 des Baden-Wirttembergischen Kommunalabgabengesetzes
und § 39 Gemeindehaushaltsverordnung).



7. Welche Rechte (Auskunftsrechte, Widerspruchsrechte usw.) haben Sie?

Sie haben nach der Datenschutz-Grundverordnung verschiedene Rechte. Einzelheiten ergeben sich
insbesondere aus den Artikeln 15 bis 18 und 21 der Datenschutz-Grundverordnung.

Recht auf Auskunft

Sie koénnen Auskunft Gber Ihre von uns verarbeiteten personenbezogenen Daten verlangen. In lhrem
Auskunftsantrag sollten Sie Ihr Anliegen prazisieren, um uns das Zusammenstellen der erforderlichen Daten
zu erleichtern. Daher sollten in dem Antrag moglichst Angaben zum konkreten Verwaltungsverfahren (z. B.
Abgabeart und Jahr) und zum Verfahrensabschnitt (etwa Festsetzung, Vollstreckung) gemacht werden.

Recht auf Berichtigung

Sollten die Sie betreffenden Angaben nicht (mehr) zutreffend sein, kdnnen Sie eine Berichtigung verlangen.
Sollten Ihre Daten unvollstandig sein, kdnnen Sie eine Vervollstdndigung verlangen.

Recht auf Léschung

Sie kénnen die Léschung lhrer personenbezogenen Daten verlangen. Ihr Anspruch auf Léschung hangt u.a.
davon ab, ob die Sie betreffenden Daten von uns zur Erflllung unserer gesetzlichen Aufgaben noch benétigt
werden (vgl. oben Nr. 6).

Recht auf Einschrankung der Verarbeitung

Sie haben das Recht, eine Einschrankung der Verarbeitung der Sie betreffenden Daten zu verlangen. Die
Einschrankung steht einer Verarbeitung nicht entgegen, soweit an der Verarbeitung ein wichtiges 6ffentliches
Interesse (z. B. gesetzmafige und gleichmafige Besteuerung) besteht.

Recht auf Widerspruch

Sie haben das Recht, aus Grinden, die sich aus lhrer besonderen Situation ergeben, jederzeit der
Verarbeitung der Sie betreffenden Daten zu widersprechen. Allerdings kdnnen wir dem nicht nachkommen,
wenn an der Verarbeitung ein Uberwiegendes offentliches Interesse besteht oder eine Rechtsvorschrift uns
zur Verarbeitung verpflichtet (z. B. Durchfuhrung des Besteuerungsverfahrens).

Recht auf Beschwerde

Wenn Sie der Auffassung sind, dass wir lhrem Anliegen nicht oder nicht in vollem Umfangnachgekommen
sind, wenden Sie sich bitte an die Datenschutzbeauftragte der Stadt Weinheim (Kontaktdaten s. Nr. 1).
Dartber hinaus kénnen Sie beim Landesbeauftragten fir den Datenschutz und die Informationsfreiheit
Baden-Wirttemberg (LfDI) Beschwerde einlegen. Die Kontaktdaten finden Sie unter https://www.baden-
wuerttemberg.datenschutz.de.

Allgemeine Hinweise zu diesen Rechten

In einigen Fallen kénnen oder durfen wir lhrem Anliegen nicht entsprechen (etwa, soweit durch eine
Auskunftserteilung Rechte Dritter betroffen sein kénnten). Sofern dies gesetzlich zulassig ist, teilen wir [hnen
in diesem Fall immer den Grund fir die Verweigerung mit. Wir werden lhnen in der Regel innerhalb eines
Monats nach Eingang lhres Anliegens antworten. Sollten wir langer als einen Monat fur eine abschliel3ende
Klarung brauchen, erhalten Sie eine Zwischennachricht.

8. Wo bekommen Sie weitergehende Informationen?
Weitere Informationen erhalten Sie unter anderem auf der Internetseite des Landesbeauftragten fir den

Datenschutz und die Informationsfreiheit Baden-Wiirttemberg (https://www.baden-
wuerttemberg.datenschutz.de).
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